
Уважаеми клиенти,  

А) С настоящото бихме искали да Ви уведомим, че предстоят промени в 
следните документи за платежни услуги, част от сключените между Вас и 
Банката договори за платежни услуги: 

• Тарифа на „Обединена българска банка“ АД за такси и комисионни за 
физически лица   

• Общи условия на „Обединена българска банка“ АД за издаване и 
използване на платежни дебитни и кредитни карти Общи условия за 
издаване и използване на платежни дебитни и кредитни карти 

• Общи условия на ОББ АД за платежни услуги за физически лица  Общи 
условия за платежни услуги за физически лица 
 
Промените са, както следва: 

I) Промени в Тарифа на „Обединена българска банка“ АД за такси и 
комисионни за физически лица, считано от 01.05.2025 г.: 

Раздел IV: КАРТИ БИЛО СТАВА 
Международна дебитна карта VISA DEBIT /DEBIT 
MASTERCARD 

BGN 

Получаване на карта или ПИН код в клон, различен от 
клона-издател 

BGN 4.89 Без такса 

Международна дебитна карта VISA GOLD DEBIT / 
WORLD DEBIT MASTERCARD 

BGN 

Получаване на карта или ПИН код в клон, различен от 
клона-издател 

BGN 4.89 Без такса 

Международни кредитни карти MASTERCARD и VISA BGN 

Получаване на карта или ПИН код в клон, различен от 
клона-издател 

BGN 4.89 Без такса 

 

II) Промени в Приложение 2 към Тарифа на „Обединена българска банка“ АД за 
такси и комисионни за физически лица, считано от 28.05.2025 г.: 

• Дебитна карта Debit Mastercard Standard за деца/юноши (14-18 г.) 

 
 

Стандартни лимити  
  

Debit Mastercard Standard, 
BGN – Обща сума 

БИЛО СТАВА 

Дневни лимити 
  

Теглене на пари в брой на АТМ/ПОС 80 BGN до 31.03.2025 г./100 
BGN  от 01.04. 2025г. до 
27.05.2025 г. 

200 BGN 

Плащане на стоки и услуги 80 BGN до 31.03.2025 г./100 
BGN  от 01.04. 2025г. до 
27.05.2025 г. 

200 BGN 

https://ubb.bg/downloads/Document/793/bg/FK790060-OU-UBB-Bank-Cards-BG-vsila-28022025.pdf
https://ubb.bg/downloads/Document/793/bg/FK790060-OU-UBB-Bank-Cards-BG-vsila-28022025.pdf
https://ubb.bg/downloads/Document/791/bg/FK790002-OU-UBB-za-platezhni-uslugi-za-FL-BG-vsila-28022025-Final.pdf
https://ubb.bg/downloads/Document/791/bg/FK790002-OU-UBB-za-platezhni-uslugi-za-FL-BG-vsila-28022025-Final.pdf


 

 

• Дебитна карта Debit Mastercard за деца/юноши 

 

Интернет трaнзакции 80 BGN до 31.03.2025 г./100 
BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г 

100 BGN 

Общо 
160 BGN до 31.03.2025 г. 
/300 BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г. 

300 BGN 

Седмични лимити   
Теглене на пари в брой на АТМ/ПОС 160 BGN до 31.03.2025г./350 

BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г. 

1400 BGN 

Плащане на стоки и услуги 160 BGN до 31.03.2025г./350 
BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025г. 

1400 BGN 

Интернет транзакции 160 BGN до 31.03.2025г./350 
BGN от 1.04.2025 г. 

350 BGN 

Общо 
400 BGN до 31.03.2025 г./350 

BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025г. 

2800 BGN 

 
 

Високи лимити  

Debit Mastercard Standard, 
BGN – Обща сума 

БИЛО СТАВА 

Дневни лимити 
  

Теглене на пари в брой на АТМ/ПОС 160 BGN 300 BGN 

Плащане на стоки и услуги 160 BGN 300 BGN 

Интернет трaнзакции 160 BGN 160 BGN 

Общо 160 BGN 500 BGN 

Седмични лимити   
Теглене на пари в брой на АТМ/ПОС 400 BGN до 31.03.2025 г./500 

BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г. 

2100 BGN 

Плащане на стоки и услуги 400 BGN до 31.03.2025 г./500 
BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г. 

2100 BGN 

Интернет транзакции 400 BGN до 31.01.2025 г./500 
BGN от 1.04.2025 г. 

500 BGN 

Общо 
400 BGN до 31.03.2025 г./500 
BGN от 1.04.2025 г. до 
27.05.2025 г. 

4200 BGN 

Основна - към сметка на дете/юноша, или 
Допълнителна - към сметка на родител/попечител, 
безконтактна Дебитна карта Debit Mastercard за 
деца/юноши (от 14 до 18 годишна възраст), BGN 

Стандартни 
дневни лимити 

Стандартни 
дневни лимити 

БИЛО СТАВА 

Дневен лимит за теглене на пари в брой 100 BGN 200 BGN 
Дневен лимит за плащане при търговци 100 BGN 200 BGN 
Общ дневен лимит за теглене на пари в брой и 
плащане при търговци 

100 BGN 300 BGN 



III) Промени в Общи условия на „Обединена българска банка“ АД за издаване и 
използване на платежни дебитни и кредитни карти: 

• Във връзка с преустановяване на ползването на мобилен портфейл 
DigiPay, считано от 01.08.2025 г. се отменя разпоредбата на чл.VII.7.В;  

• Във връзка с преустановяване на ползването на мобилен портфейл 
DigiPay, считано от 01.08.2025 г.  се отменя Приложение 2 -  Общи условия 
за ползване на мобилен портфейл DigiPay, както и чл.XVI.3, т.4; 

• Считано от 28.02.2025 г., се изменя чл.XII.14., като промените са 
свързани с отпадането на събирането на такса за неоснователна 
рекламация и с отпадането на олихвяването и формирането на 
неразрешен овърдрафт; 

• Считано от 28.05.2025 г., се въвеждат нов чл.VII.2.2.Д. и  чл.VII.2.2.Е., 
свързани с възможност за разрешаване на платежни операции в 
Интернет през приложението ОББ Мобайл, извършвани  с дебитни карти 
от брандове/видове Debit Mastercard Standard, Debit Visa Classic, Debit 
Mastercard Business Standard, Debit Visa Business Platinum и кредитни карти 
от брандове/видове CARD Fix, Visa Classic Credit, Mastercard Gold Premium, 
Visa Platinum, Billa Visa Classic, AVON Mastercard, карта ВНОСКА, Mastercard 
Business Premium и Visa Business, и тяхната автоматична регистрация за 
това; 

• Считано от 28.02.2025 г. се изменя чл.VII.2.1.Б. Измененията са свързани 
с въвеждане на възможност да се създава и променя през приложението 
ОББ Мобайл 3D статичен секретен код за потвърждаване на плащания 
със следните платежни карти Debit Mastercard Business Standard, Debit 
Visa Business Platinum, Mastercard Business Premium и Visa Business, 
извършвани на интернет страници на търговци, участващи в 3-D Secure 
програми.    

• Считано от 28.02.2025 г. се изменя чл.I.4. Измененията са свързани с 
конкретизация на каналите за комуникация, по които Банката уведомява 
клиентите си по чл. I.1.1. от Общите условия на „Обединена българска 
банка“ АД за издаване и използване на платежни дебитни и кредитни 
карти за предстоящи промени в документите, част от сключените с 
клиентите договори за платежни услуги, към които са приложими тези 
общи условия.    
   

IV)     Промени в Общи условия на ОББ АД за платежни услуги за физически лица:  

• Считано от 28.05.2025 г. се изменя чл.3.2. Измененията са свързани с 
право на Банката да ограничава достъпа до предоставяни от нея 



платежни услуги и/или да прекратява сключени договори за платежни 
услуги в случаите, описани в цитираната разпоредба. 

• Считано от 28.02.2025 г. се изменят чл.2.3. и чл.2.1., както и се отменя 
чл.2.11. Измененията са свързани с конкретизация на каналите за 
комуникация, по които Банката уведомява клиентите си за предстоящи 
промени в документите, част от сключените с клиентите договори за 
платежни услуги, съответно на задълженията на ползвателите на 
платежни услуги във връзка с това. 

• Считано от 28.02.2025г. се изменя чл. 10.24.1. Измененията са свързани с 
отпадането на олихвяването и формирането на неразрешен овърдрафт 
при неоснователно оспорване на извършена транзакция. 

• Считано от 28.05.2025г. се отменя пар.9А, т.2 от Преходните и 
заключителни разпоредби. Измененита са свързани с преустановяване 
на достъпа до KBC Online за целите, посочени в цитираната разпоредба. 

Б) Други 

• Считано от 28.05. 2025 г., се преустановява предлагането и издаването 
на микрокарта с аксесоар за безконтактно плащане към дебитна карта 
Debit Mastercard, издавана по силата на Заявление-договор за издаване на 
лична дебитна карта с избор на дизайн за деца и юноши на възраст от 14 
до 18 години и на Искане за ползване на пакет “Mладежи и студенти”. 
Напомняме, че картодържателите на дебитна карта Debit Mastercard 
разполагат с възможност да извършват безконтактни плащания през 
дигиталните портфейли Google Pay и Apple Pay. 

• Считано от 28.05.2025 г., се отменят Общите условия за платежни 
услуги, дебитни карти и KBC Online Bulgaria за физически лица. Въпросите, 
предмет на уреждане от отменените Общи условия, се регулират в 
цялост, съгласно уговореното в тях,  от  Общите условия на ОББ АД за 
платежни услуги за физически лица,  Общите условия на „Обединена 
българска банка“ АД за издаване и използване на платежни дебитни и 
кредитни карти и приложенията към тях. 
 
В случай че не приемате промените, Вие имате право да прекратите 
сключения с Банката договор за платежна услуга по всяко време, до 
датата на влизане в сила на промените, посредством писмено искане, 
депозирано в клон на Банката, без да носите отговорност за разноски и 
обезщетения. Обръщаме Ви внимание, че когато промените в лихвените 
проценти, обменните курсове или дължимите такси и комисиони са по-
благоприятни за ползвателите на платежни услуги, или когато са 
свързани с разширяване на обхвата на предоставяните платежни услуги, 
те се прилагат без предварително уведомление. 



 

С уважение,  

Обединена Българска Банка АД 

 


