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Условия на кампания на „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД и „Обединена българска 

банка“ АД  
За клиентско проучване чрез попълване на анкета  

 

1. Настоящата промоционална кампания се провежда в периода 00:01 часа на 

16.05.2025 г. и изтича в 23:59 часа на 30.06.2025 г., с цел проучване на клиентското мнение, 

подобряване на обслужването и популяризиране на застрахователните продукти на ДЗИ.. 

Кампанията се организира и провежда от „Обединена българска банка“ АД (ОББ 

АД/Банката), ЕИК: 000694959, със седалище и адрес на управление в гр. София, бул. 

„Витоша“ № 89Б, info@ubb.bg, ), в качеството си на застрахователен агент по договор с 

ДЗИ ОЗ и „ДЗИ - Общо застраховане“ ЕАД (Застрахователя), ЕИК: 121718407, със 

седалище и адрес на управление в гр. София, бул. „Витоша“ № 89Б, („Организатори“) 

2. За периода на  кампанията, Организаторите ще осигурят 10 награди, всяка в размер 

на 250 лева. 

3. Право на участие в тегленето за спечелване на наградите имат клиенти, които 

отговарят кумулативно на следните изисквания: 

- физически лица, притежаващи качеството „потребители“ по смисъла на Закона за 

платежните услуги и платежните системи („Клиент/и“); 

- действащи клиенти на Банката, със сключен договор за разплащателна сметка 

преди датата на старта на кампанията; 

- към момента на теглене и превода на наградата, действащи клиенти на Банката, 

със сключен договор за разплащателна сметка; 

- в периода на кампанията са попълнили анкета през ОББ Мобайл; 

В кампанията нямат право да участват служители на ОББ АД и всички останали дружества 

от КБС Груп България, както и лица, професионално ангажирани с провеждане и 

организиране на кампанията. 

4. Попълването на анкетата се осъществява посредством специален банер в „ОББ 

Мобайл“ на Банката. Клиент, който заяви отказ да вижда този банер („Отказ“), отказва 

участието си в кампанията и не може да се включи отново. Лица, попълнили анкетата, 

могат да се  откажат от участие в кампанията, като заявят нежеланието си за участие с 

изпращане на имейл на посочения в т. 1 електронен адрес за контакт. 

5. Печелившите участници, както и предвидените резерви, ще бъдат изтеглени в 
томбола на случаен принцип, в присъствието на специална комисия. При спазване на 
посоченото по-горе в т.3Тегленето на награди ще се проведе след изтичане на кампанията. 
Ще бъдат изтеглени 20 участника, от които първите 10 (десет) са печеливши, а останалите 
са резерви. 
6. Наградите се облагат с окончателен данък от 10% по реда на чл.38, ал.14 ЗДДФЛ.. 
Банката, като платец на дохода , декларира и внася, за своя сметка, дължимия данък за 
предоставените парични награди по реда и в срокове, предвидени в ЗДДФЛ. Печелившият 
няма задължение да докладва получената награда в годишна данъчна декларация по 
ЗДДФЛ. Наградите се докладват от Организатора и в справката по чл.73, ал.1 ЗДДФЛ. 
Издаване на служебна бележка за този вид доход на лицето не е задължителна и се издава 
само при поискване. 
7. Томболата ще се проведе в присъствието на специална комисия в срок до 30 дни 

след приключване на кампанията. Наградите ще бъдат преведени по сметка в Банката на 

печелившите участници, в срок до 15 дни след провеждане на томболата.   

8. Печеливш клиент, определен съгласно настоящите условия, има право да се откаже 
от наградата си  с изпращане на имейл в свободен текст на имейл на посочения по-горе в 
т. 1 електронен адрес за контакт. 
9. С участието си в промоционалната кампания, всички клиенти - физически лица, са 
изрично уведомени, че ограничен набор от техни личните  данни (като три имена, ЕГН, 
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клиентски номер, номер на сметка, регистрационен номер на автомобила) ще  бъдат 
обработвани от Организаторите за целите на организирането на кампанията и 
провеждането на томболата. Клиентите са запознати с документа „Информация за 
обработване на личните данни на клиенти на „ОББ“ АД, наличен на интернет сайта на 
Банката www.ubb.bg, и документа „Информация за обработване на личните данни на 
клиенти на „ДЗИ - Общо застраховане“ ЕАД, наличен на интернет сайта на Застрахователя 
www.dzi.bg, изготвени в съответствие с изискванията на Регламент (ЕС) 2016/679 на 
Европейския парламент и на Съвета от 27.04.2016г. и Закона за защита на личните данни 
(ЗЗЛД).  
10. Организаторите предприемат всички необходими технически и организационни 
мерки, за да осигурят защитата на данните на своите клиенти, като се задължава при 
събиране, обработване и съхраняване на личните данни на участниците, стриктно да 
спазва изискванията на действащото европейско и национално законодателство. 
11. Организаторите обработва ограничен набор от лични данни за идентификация на 
печелившите участници. Всеки клиент може по всяко време да оттегли съгласието си 
срещу обработване на личните му данни с писмено изявление, което прекратява 
последващо обработване на личните му данни за конкретната цел на имейл на посочения 
по-горе в т. 1 електронен адрес за контакт. 
12. Включвайки се в кампанията, клиентите се съгласяват да спазват правилата и 
изискванията, оповестени публично в промоционалните материали или по друг начин. 
13. Решението на Организаторите за определяне на печелившите клиенти е 
окончателно. 
14. Организаторите носят отговорност за нейното администриране и протичане. 
15. Настоящите условия са изготвени и публично оповестени към датата на започване 
на Кампанията и са свободно достъпни на интернет адрес www.ubb.bg/ubb-mobile/car-
insurance, през целия период на кампанията, в съответствие с изискванията на 

приложимото българско законодателство. 
16. Организаторите си запазват правото да допълват или променят настоящите 
условия, като промените влизат в сила само след предварителното им оповестяване на 
сайта: www.ubb.bg/ubb-mobile/car-insurance. 
17. Организаторите има право да прекрати кампанията по всяко време, в случай че 
настъпят форсмажорни обстоятелства или бъдат констатирани материални злоупотреби 
и/или нарушения на настоящите условия. В тези случаи на участниците не се дължи 
компенсация. 
Настоящите Условия се подчиняват и тълкуват в съответствие със законодателството на 
Република България. Евентуалните спорове относно провеждането на кампанията се 
решават по доброволен път. Ако това е невъзможно, те ще бъдат отнасяни за разрешаване 
до компетентния съд. 
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